Adatvédelmi tajékoztato

I. A tajékoztato célja és hatdlya

KOM-SZER 2000 Kft.(székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Csepeli Ut 0186/17. cégjegyzékszam:13-09-2000883;
addszdm:26793917-2-13, e-mail: info@komszer2000.hu; telefon: +36-20/323-4564) mint adatkezeld
(tovabbiakban: adatkezel6) tiszteletben tartja a honlapjat latogatdk adatainak biztonsagat, a jelen
adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban:tdjékoztatd) rendelkezéseit magara nézve kotelez6nek ismeri el. Az
adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenysége soran a jelen tdjékoztatéban foglaltaknak,
valamint a vonatkozd jogszabdlyoknak megfelel6en kezeli azokat a személyes adatokat, amelyek az
adatkezel6 honlapjanak (https://www.komszer2000.hu a tovabbiakban: weboldal) mikodtetése soran a

birtokdba kertlnek.

A tajékoztatd célja, hogy rogzitse az adatkezel6 mikodésével kapcsolatos adatkezelések rendjét, valamint
biztositsa az adatkezelés és az ezzel Gsszefliiggd adatvédelem szabalyozasanak torvényes rendjét és az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését. A tdjékoztatd hatdlya kiterjed azon adatkezelésekre,
amikor On a KOM-SZER 2000 Kft.-vel a weboldalon keresztiil vagy mas mddon kapcsolatba 1ép.

A tdjékoztaté az aldbbi hatdlyos adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kerlilt 6sszedllitasra.

. EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016/679 RENDELETEVEL (General Data Protection Regulation —
GDPR),
. Informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII.

torvénnyel,

. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés  tarsadalommal 6sszefliggd

szolgdltatasok egyes kérdéseirdl a 2001. évi CVIII. Torvény.

Jelen tdjékoztatdt és a weboldal hasznalataval kapcsolatos tudnivaldkat az adatkezel6 jogosult idérél idére,
kiilonboz6 frissitések miatt, egyoldalian, el6zetes bejelentés nélkil mddositani. Erre vald tekintettel ajanlott

a weboldal rendszeresen torténd latogatdsa és a valtozdsok elfogadhatdsaganak figyelemmel kisérése.
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Il. Fogalom meghatarozasok

eAdatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
m(iveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétél feltéve,

hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

eAdatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve jogszabalyi rendelkezések alapjan kotott szerz6dést is — személyes

adatok feldolgozasat végzi;

eAdatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenil a személyes adaton végzett barmely mivelet vagy
m(iveletek Osszessége, igy kiilondsen. de nem kizdrdélagosan gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint a személyes adat tovabbi

felhaszndldsdanak megakadalyozasa.

eAdatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egyltt a személyes adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval

végrehajtatja;

P

eAdattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szdmara térténé hozzaférhetévé tétele;

eErintett: a barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve —

azonosithatd természetes személy;

eGDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK

rendelt hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet);

eHarmadik személy: az olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé

szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval,

eHatdsag: az informdcids 6nrendelkezési jog, az informacidészabadsag és a személyes adatok védelmének
biztositasa, valamint a kozérdek( és a kozérdekbdl nyilvdnos adatok jogos hozzaférhet6sége érdekében
alaptorvényi rendelkezésnek megfelel6en I|étrehozott Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag

Hatdsag, amelynek feladata e jogok érvényesiilésének ellenGrzése és elGsegitése;

eHozzajarulas: az Erintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelels tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat — teljes kor(i vagy

egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez;



eSzemélyes adat: barmely adat vagy informécié, amely alapjan egy természetes személy (Erintett) kdzvetett

vagy kozvetlen modon azonosithatéva valik;

Ill. A weboldal hasznalata

A weboldalt barmely személy latogathatja anélkiil, hogy barmilyen Személyes adatot a rendelkezésére
bocsdtana, azonban a a Latogatdé tekintetében ebben az esetben is rogzit és tdrol bizonyos személyes
adatnak nem min@siil6 adatokat. A weboldalunk megldtogatasa sordn az adatkezeld internetes szervere
automatikusan regisztralja a latogatdk IP cimét és szamitdgépe operacids rendszerének tipusat, valamint a
Honlap latogatdsdnak id6pontjat. A honlap oldalainak l|dtogatottsagat az adatkezel§6 a szervernapld

ellendrzésével figyeli.

A kapcsolattartasnak feltétele, hogy a latogatok 6nkéntesen személyes és/vagy egyéb adatot szolgaltassanak.
Ezért kérjiik, hogy minden esetben olvassa el a jelen tajékoztatdban foglaltakat. Tajékoztatjuk, hogy a vellink
valé kapcsolatfelvétel soran térténé adatszolgaltatds a jelen tdjékoztatdban foglaltak onkéntes elfogadasat

jelenti.

Ha a latogaté a weboldalon keresztiil veszi fel a kapcsolatot az adatkezel6vel, Ugy az adatkezel6 rogziti a
latogatd nevét, e-mail cimét, és egyéb mds adatokat pl. Telefonszdm amit a latogaté Onkéntesen az
adatkezel6 tudtdra ad a gyorsabb kommunikacié érdekében és amit szolgdltatds nyujtasahoz sziikséges

mértékben és idGtartamban kezel.

Kulsé oldalakra mutato linkek:

A weboldalunkon taldlhatdk olyan oldalakra mutatdé linkek, melyek a latogatdink szamara hasznos
informacidkat nyujtanak. Jelen tajékoztatd hatalya nem terjed ki a kiils6 oldalakra, az ott talalhaté adatokért,

illetve a kiils6 oldalak latogatasa, haszndlata okdn bekovetkezé esetleges karokért az adatkezel6 nem felel.

IV. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

Az adatkezel6 a személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek, valamint a

hatalyos jogszabalyoknak és jelen tdjékoztaté rendelkezéseinek megfelelGen kezeli.

A szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat az adatkezel6 az érintett

hozzajarulasa alapjan és kizardlag célhoz kotdtten hasznalja fel.

Az adatkezel6 a személyes adatokat csak a jelen tajékoztatdban, valamint a vonatkozd jogszabdlyokban
meghatdrozott célbdl kezeli. A kezelt személyes adatok koére ardnyban all az adatkezelés céljaval, azon nem

terjeszkedhet tul.



Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat az adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra
kivanja felhasznalni, errdl az érintettet tajékoztatja és beszerzi az érintett elGzetes, kifejezett hozzajarulasat,

illet6leg lehet6séget biztosit szamara a felhasznalds megtiltasara.

Az adatkezel6 a latogatd altal megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok megfelelGségéért kizarolag

az azt megadd személy felel.

Az adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozzak azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat,
jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az adatkezel6 minden olyan adatfeldolgozdnak felhivija

a figyelmét, aki az adatokhoz hozzafér.
Az adatkezel6 tevékenységhez az alabbi adatfeldolgozdk kdzrem(kodését és szolgaltatasait veszi igénybe:

Web fejleszté:

Neve: Dentro Investment/Edes Noémi Székhely: 7623 Pécs, Szabadsag ut 5. I. em. 6. ajté, Telefonszama:
+36-30-6481353 E-mail: edes@sweetdesign.hu

Rendszergazda:

Név: Parola Kft /Varga Baldzs, Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman Krt. 12-14
Telefonszama:+36 20 4911090, E-mail: vargab@parola.hu.

Tarhelyszolgaltato:

Név: EVOLUTIONET Kft., Székhely: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75., Telefonszam: +36 30 503 1929,

https://szerverzum.hu

Kényvelés:

Név: Taxaland Kft. /Nagy-Horvath Katalin, Székhely: 2030 Erd, Bajcsy-Zsilinszky Ut 74. Telefonszama: +3623-
523-080, E-mail : taxaland@taxaland.hu

V. Az adatkezelés célja

Az adatkezeld altal folytatott adatkezelés célja:

. az online tartalomszolgaltatas,

° a latogatd azonositasa,

. a latogatodval vald kapcsolattartas,

. a latogaté altal igénybe vehet6 szolgaltatasok azonositasa,

. megrendelGk altal igénybe vett szolgaltatasok kezelése, ezzel kapcsolatos munkaszervezés,
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° statisztikak, elemzések készitése,

. a latogatodk jogainak a védelme,
. az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése,
. az informatikai rendszer technikai fejlesztése.

VI. Weboldal-Cookie vagy ,,siiti”

A cookie-k haszndlatdval az On igényei jobban felmérhetéek. On barmikor jogosult a cookie-kat
engedélyezni, vagy azokat letiltani szamitdégépes bongész6 programjanak beadllitasaival, illetve azok
maodositasaival. Tovabbd a béngészé bedllitasaival tudja lehetévé tenni, hogy a cookie-k haszndlata el6tt

erre minden esetben egy felugré ablak figyelmeztesse Ont.

Az oldalon a koévetkez6 okokbdl hasznalunk cookie-kat:
efelhasznaloi munkamenet tarolasara,

estatisztikak gy(ijtésére,
ea cookie-kal kapcsolatos beleegyezésének tarolasara.

A siitiket a bongész6 beallitasainak megvaltoztatasaval engedélyezheti vagy tilthatja le.

VII. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett dnkéntes, el6zetes, megfelel6 tdjékoztatdson alapuld
hozzdjarulasa. A latogaté/megrendeld jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely visszavonas

nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A weboldal hasznélata sordn, az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy a jelen
tajékoztatonak az adat rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban hatdlyos valtozatdt megismerte és
dnkéntesen, kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az On &ltal megadott személyes adatok, illetve az Onrél
generalt személyes adatok felhasznaldsra keriiljenek. Személyes adatokat On a vonatkozd adatvédelmi
jogszabalyokkal 6sszhangban adhat at és szavatolja, hogy megfelel6 és tajékozott hozzajarulassal
rendelkezik az informacidk atadasara.

Az adatkezel6 a latogatd IP cimét a weboldalra torténé belépéskor a szolgdltatds nyudjtasahoz kapcsoldddan,
az adatkezel6 jogos érdekére tekintettel és a szolgdltatas jogszer(i biztositdsa okdn, az érintett kilon

hozzajarulasa nélkil rogziti.



A tartalomszolgdltatds keretében és ahhoz kapcsoléddan tortén6 adatkezelés jogalapja lehet az érintett
Onkéntes hozzajarulasan kivil az adatkezel6 lényeges jogos érdeke, valamint a tdjékoztatashoz és a
véleménynyilvanitashoz valé alapvetd jogok biztositasa, a jogszabalyok altal meghatarozott keretek kozott.
Amennyiben az adatkezelés jogalapja az adatkezeld lényeges jogos érdeke, az adatkezel6 a GDPR vonatkozé
rendelkezéseivel 6sszhangban elvégezte és a jov6ben is elvégezheti az érdekmérlegelési tesztet, amely
aldtamasztja, hogy az adatkezel6 adott adatkezeléshez kapcsolddd jogos érdeke erGsebb az érintettnek az
adatkezeléssel Osszefliggd jogainal és szabadsdgainal. Az adatkezel6 erre irdnyuld kérés esetén a jelen
tdjékoztatdban irtak szerint tdjékoztatdst nydjt az érintett részére a jelen bekezdésben foglaltakkal
kapcsolatban.

VIIl. Az adatkezelés idGtartama

Az adatkezel§ az érintett adatait a fentebb irt adatkezelési célok megvaldsulasaig, vagy az Erintett

hozzajaruldsdnak visszavonasaig, illetve az Erintett kérésére torténd torlésig kezeli.

A rendszer m(kodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriil6 adatok, a generalddasuktol
szamitva a rendszer muiikodésének biztositdsa szempontjabdl indokolt idGtartamig keriilnek tarolasra a
rendszerben. Az adatkezel§ biztositja, hogy ezen automatikusan régzitett adatok egyéb személyes adatokkal
— a jogszabdly altal kotelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatok.

Amennyiben birésag vagy hatdsdg jogerésen elrendeli a személyes adat torlését, a torlést az adatkezel6
végrehaijtja. Torlés helyett az adatkezel6 — az érintett tdjékoztatdsa mellett — korlatozza a személyes adat
felhasznaldsat, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy
a torlés sértené az érintett jogos érdekét. A személyes adatot az adatkezel6 mindaddig nem torli, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

IX. Adattovabbitas lehetGsége

Az adatkezelG jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 4ll6 és altala szabalyszer(ien tarolt személyes
adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds
hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazd kovetkezmények miatt az

adatkezel6 nem tehet6 felelGssé.

A KOM-SZER 2000 Kft. az On adatait jogszabalyon alapulé kotelez6 adattovabbitds kivételével harmadik

személyeknek nem tovabbitjak.



X. Adatbiztonsag

Weboldalunkon megtesszik a sziikséges |épéseket a szamitdgépérdl eljuttatott személyes és/vagy egyéb
adatok védelme érdekében, igy kiilondsen az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakaddé hozzaférhetetlenné valas ellen. A
kiilonb6z6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha azt torvény

lehet6vé teszi - kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

Tajékoztatjuk, hogy megfelel§ tiizfal- és jelszavas védelemmel ellatott adathaldzatokat hasznalunk, azonban

felhivjuk figyelmét, hogy az internetes adatatvitel nem lehet tokéletesen biztonsagos vagy hibatlan.

XI. Felhasznalé jogai és jogérvényesitési lehetdségei

A felhasznald az adatkezelésre vonatkozéan az info@komszer2000.hu e-mail cimre megkiildétt e-mail uUtjan

vagy az adatkezel6 fenti cimére megkildott tértivevényes vagy ajanlott levélben tajékoztatast kérhet az

adatkezelésre vonatkozdan.

A felhasznalé jogai:

- tajékoztatas kérése a személyes/egyéb adatok kezelésérdl

- hozzaférés a kezelt személyes adatokhoz

- adatok helyesbitésének vagy médositasanak kérése, figyelembe véve az adatkezelés céljat
- kérheti a kezelt személyes adatainak torlését

A torlés megtagadhato:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, ha a személyes

adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad

o jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatja az érintettet, megjeldlve a
torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére irdanyuld igény teljesitését kévetGen a korabbi

(torolt) adatok mar nem allithatok helyre.
- kérheti az adatainak kezelésének a korlatozasat ha vitatja azok pontossagat

- érintett kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az adatkezelés
jogellenes, de az érintett ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat. Az érintett tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az adatkezeld
korlatozza, ha az adatkezelés célja megvaldsult, de az érintett igényli azok adatkezeld altali kezelését jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

- az érintett kérheti, hogy az adatkezel§ az érintett altal rendelkezésére bocsatott és az adatkezeld altal
automatizalt moddon kezelt személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd

formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsa.
- az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen:

. ha a személyes adatok kezelése kizardlag az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez

vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges;
. ha az adatkezelés célja kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas;
. ha az adatkezelésre kézérdek(i feladat teljesitése érdekében keriil sor

Az adatkezel§ az Erintett tiltakozdsanak jogszer(iségét megvizsgélja, és ha a tiltakozads megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrdl és
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes

adatok korabban tovabbitasra kertltek.

Javasoljuk, hogy az érintett a hatdsagi, illetve a birdsagi jogorvoslati lehetGségek igénybevétele el6tt az
adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével, észrevételével vagy panaszaval forduljon az adatkezel6

munkatarsaihoz az info@komszer2000.hu e-mail cimen.

Az érintett a személyes adataira vonatkozo6 jogainak megsértése esetén jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulni (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., telefon: +36 (1) 391-
1400, fax: +36 (1) 391-1410, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett jogosult birdsaghoz fordulni jogainak megsértése esetén. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkoddasi helye

szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.
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